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1 Objetivo

Para uma comunicacao eficiente, faz-se necessario um Plano de Comunicacédo, que nada mais é do
que um roteiro que permite que determinada mensagem seja entregue ao seu publico interno e
externo.

Por esses motivos, este Plano de Comunicacao, nos termos do que dispde a Lei Estadual (ES) n°
10.992/2019, tem por objetivo:

l. assegurar que todas as pessoas conhecam, entendam e assimilem os principios e os valores
da Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo;

[l. comunicar as expectativas da Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo a todo o pu-
blico interno e externo acerca dos padrdes éticos e de integridade assumidos como diretrizes
do seu funcionamento;

[1l. garantir que os procuradores do Estado e demais partes interessadas da Procuradoria-
-Geral do Estado do Espirito Santo guiem suas acdes pelos padrdes éticos e de integridade
estabelecidos;

IV. fortalecer o papel de cada colaborador na consolidacao da imagem da Procuradoria-Geral
do Estado do Espirito Santo como organizagao integra; e

V. explicitar o que a Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo espera de seus parceiros.

2 Publicos-alvo
Os publicos-alvo do Plano de Comunicagao sao estes:

I.Publico interno: terceirizados, estagiarios, residentes,
servidores publicos e Procuradores do Estado;

Il. Publico externo: pessoas, grupos ou organizagdes que,
muito embora mantenham um relacionamento com a
Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo, nao fazem
parte diretamente do seu quadro de colaboradores ou do
rol de parceiros de negdcio.

a. Poder publico: demais servidores publicos da Administracao Publica Estadual, repre-
sentantes dos 6rgaos de fiscalizacdo (Tribunal de Contas e Ministério Publico), Poder
Judicidrio, OAB, Defensoria Publica e instituicoes afins;

b. Fornecedores e prestadores de servico: empresas que fornecem produtos ou pres-
tam servico para a Instituicao.

¢. Partes privadas: advogados, partes interessadas em processos administrativos e judi-
ciais, bem como a populagao de um modo em geral;

3 Canais de comunica¢ao

Para a efetividade do Plano de Comunicacao, a Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo utili-
zara diversos meios de comunicacao, tais como materiais de conscientizacao, videos, informativos,
e-mails institucionais e a prépria pagina principal da organizacao.
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4 Acoes de comunicacao

Estas sao as agdes de comunicagdo previstas pela Procuradoria-Geral do Estado do Espirito Santo
durante a Semana de Integridade, em data e local a serem definidos, sem prejuizo de outras acoes:

S oaue | auem | auawpo

Apresentacdo do Programa de Integridade Comité de Etica
Divulgacao do Codigo de Conduta Comité de Etica

Divulgacao do Manual de Relacionamento com Partes de Interesse ~ Comité de Etica . .
Semana de integridade

Divulgacdo do Manual sobre Tratamento de Conflitos de Interesses ~ Comité de Etica

Realizaca 6 itaga reinamento, para tratar a1

ealizacdo de agoes.de capacitagao e treinamento, Ppa a tratar de Comité de Etica
temas relacionados ao Programa de Integridade

. < , . 2 vezes por ano, prefe-
Divulgacao de videos sobre temas relacionados ao Programa de P 'P

. Comité de Etica rencialmente, 1 vez por
Integridade
semestre
2 vezes por ano, prefe-
Divulgacdo de boletins sobre o Programa de Integridade Comité de Etica rencialmente, 1 vez por

semestre

2 vezes por ano, prefe-
Comité de Etica rencialmente, 1 vez por
semestre

Divulgacao do Guia sobre Prevencao e Enfrentamento de Assédio
em todas as suas formas

5 Cronograma

Este é o cronograma previsto para realizacao das agoes previstas no Plano de Comunicagao em 2023:

Apresentacdo do Programa de
Integridade

Divulgacao do Cédigo de Conduta

Divulgacao do Manual de Relacionamento

com Partes de Interesse .
Semana da Integridade

Divulgacdo do Manual sobre Tratamento
de Conflitos de Interesses

Realizacdo de acoes de capacitagao e
treinamento, para tratar de temas relacio-
nados ao Programa de Integridade

Divulgacao de videos sobre temas relacio-
nados ao Programa de Integridade

Divulgacao do Guia sobre Prevencao e
Enfrentamento de Assédio em todas as
suas formas
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